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nauczania2017/ oraz ZS Malachin

TEMATYKA ZAJEC U PRACODAWCY NA PRAKTYCZNEJ NAUCE ZAWODU

Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy przy wykonywaniu czynnosci zawodowych

BHP na stanowisku pracy

obstuga kasy fiskalnej i urzadzenia wspotpracujgce zgodnie z instrukcjg obstugi,

zidentyfikowa¢ podstawowe akty prawne regulujgce obowigzek posiadania kasy fiskalnej oraz okres$lajgce
obowigzki wynikajace z jej posiadania,

budowa kasy fiskalnej,

urzgdzenia wspotpracujgce z kasg fiskalna, np.: drukarki, skanery kodoéw kreskowych, wagi, terminale
komputerowe,

funkcje urzadzen wspotpracujgcych z kasg fiskalng, np.: drukarek, skaneréw kodéw kreskowych, wag,
terminali komputerowych,

przygotowanie kasy do pracy,

rejestrowanie sprzedaz przy pomocy kasy fiskalnej,

zakonczenie paragonu przy zastosowaniu réoznych form ptatnosci,

zasady programowania towaréw w kasie fiskalnej,

drukowanie raportu kasy fiskalnej okreslone w uprawnieniach dostepu kasjera,

informacje zapisywane w raporcie dobowym,

inwentaryzacja gotowki w kasie,

zasady rzetelnosci przy sporzgdzaniu rozliczenia gotéwki,

przygotowanie urzgdzenia wspotpracujgcego z kasg fiskalng do pracy,

obstuga urzadzenia wspotpracujgcego z kasg fiskalna.

Zasady obstugi urzadzenia podtgczonego do sieci elektryczne;j

sprawdzanie stanu magazynowego dla okreslonych towaréw,

przygotowanie danych do zaméwienia, np.: ilo$¢, rodzaj towaru wedtug podanego wzoru,
sporzgdzanie zamowienie na towary zgodnie z ustalonymi danymi,

wysytanie zamdwienie na towary zgodnie z otrzymanym poleceniem,

przyjmowanie dostawy towaru zgodnie z zasadami odbioru ilosciowego i jakosciowego,

sprawdzanie poprawnosci otrzymanych dokumentéw dotyczgcych dostawy towaréw pod wzgledem
formalnym i rachunkowym,

sprawdzanie zgodnosci dostawy towaréw z zaméwieniem i dokumentami dostawy,

obstugiwanie magazynowych programow komputerowych,

zastosowanie aktualnie obowigzujgcych przepiséw i wymagan dotyczacych jakosci, w tym HACCP, przy
dokonywaniu kontroli towaréw przeznaczonych do sprzedazy,

sporzgdzanie dokumentéw handlowych do wykonywanych czynno$ci zawodowych, np.: oferta handlowa,
zamowienie,

obstugiwanie programéw komputerowych wspomagajgcych sporzadzanie dokumentéw handlowych,
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sporzgdzanie dokumentéw handlowych w formie papierowej lub elektronicznej,

sporzgdzanie wymaganych dokumentéw zwigzanych z otrzymang dostawg towarow,

zabezpieczanie dokumentéw handlowych zgodnie z zasadami i przepisami,

procedura postepowania w przypadku stwierdzenia niezgodnosci w dostawie towaréw lub towaréw
wadliwych, zepsutych i uszkodzonych,

czynnosci zwigzane z magazynowaniem towardéw z zastosowaniem odpowiedniego sprzetu i urzgdzen,
rozmieszczanie przyjetych towaréw w magazynie zgodnie z zasadami rozmieszczania i przechowywania,
plan rozmieszczenia towarow w magazynie,

normy towarowe oraz normy jakosci w zakresie przechowywania towaréw,

zasady gospodarki opakowaniami obowigzujgce w przedsigbiorstwie handlowym,

segregowanie opakowan zgodnie z zasadami segregacji opakowan,

ewidencjonowanie okreslonych rodzajéw opakowan zgodnie z zasadami w przedsiebiorstwie handlowym,
racjonalna gospodarka opakowaniami,

sprawdzanie okreslonych towaréw przeznaczonych do sprzedazy pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym,
zabezpieczanie towaru przed kradzieza,

zabezpieczanie towar przed kradziezg lub zniszczeniem,

obliczanie ceny wskazanych towaréw z uwzglednieniem podatku VAT, marz handlowych, rabatéw lub
upustow,

obliczanie ceny towaréw w opakowaniach zbiorczych,

oznakowanie towarow stosownie do formy sprzedazy, np. metki, wywieszki cenowe,

rozmieszczanie wskazanych towaréw na regatach z uwzglednieniem zasad rozmieszczania,
opracowanie planu ekspozycji towaréw spozywczych w sali sprzedazowej,

opracowanie planu ekspozycji towaréw odpowiednio do formy sprzedazy i asortymentu towarow,
przygotowanie ekspozycji towaréw na regale sklepowym z uwzglednieniem otrzymanych danych,
wykonanie ekspozycji towaréw w sali sprzedazowej,

rozmieszczanie towarow w sali sprzedazowej z uwzglednieniem zasad merchandisingu,

obstugiwanie klientéw zgodnie z zasadami komunikacji interpersonalnej i etyki zawodowej,
obstugiwanie kasy fiskalnej

rozmowa sprzedazowej,- zasady i prowadzenie

przyjmowanie zgtoszenia reklamacyjnego zgodnie z zasadami obstugi klienta i aktualnymi przepisami prawa,
wypetnianie dokumentu zgtoszenia reklamacyjnego,

przyjmowanie nalezno$¢ za towar zgodnie z zasadami,

wypromowanie towaru podczas sprzedazy,

stosowanie przepiséw prawa regulujgcych dziatalnos¢ reklamowa,

prowadzenie dziatan reklamowych we wspétpracy z pracownikami przedsiebiorstwa handlowego,
przyjmowanie i zrealizowanie zaméwienie na towary,

sprzedaz na odlegtosc,

poinformowanie klienta o prawach dotyczgcych np.: zwrotéw towaréw, gwaranciji,

przygotowanie zaméwionego towar do wysyiki,

dobra¢ sposoéb opakowania towaru do wielkosci i rodzaju towaru.

zasady bhp przy wykonywaniu czynnosci zawodowych w magazynie,

urzgdzenia magazynowe

zapobiec dziataniu czynnikéw szkodliwych dla organizmu w wykonywanej pracy,
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zgodnos$¢ dostawy towarow z zamowieniem i dokumentami dostawy,

odréznianie ubytkéw naturalnych od niedoboréw przy kontrolowaniu towaréw przeznaczonych do sprzedazy,
zabezpieczanie dokumentéw handlowych zgodnie z zasadami,

wykrywanie btedéw w dokumentacji dostaw towaréw do hurtowni,

procedura postepowania w przypadku stwierdzenia niezgodnosci w dostawie towaréw lub towaréow
wadliwych, zepsutych i uszkodzonych,

formy inwentaryzacji,

przeprowadzanie spisu z natury,

sprawdzanie ilos¢ i jakos¢ towardéw przeznaczonych do sprzedazy,

oznaczy¢ towary zgodnie z zasadami hurtowni,

ekspozycja towaréw w hurtowni,

Obstugiwanie terminala kart ptatniczych,

postugiwanie sie czytnikami kodéw kreskowych,

programy komputerowe handlowo-magazynowe,

dokumentacja dotyczaca ruchu towaru w magazynie (przyjecia, przesuniecia, wydania towaréw, zmiany
stanow w kartotekach magazynowych),

baza danych kontrahentéw,

zarchiwizowanie wprowadzonych danych

sporzgdzanie faktur i korekty faktur,

obliczanie ceny wskazanych towaréw z uwzglednieniem rabatéw, upustow,

analiza popytu i podazy na towary w celu ustalenia strategii promociji,



